nora basic academy im Oktober 2017/

Viel zu lernen gab es fir die insgesamt neun Teilnehmer der nora basic academy, die vom 17. bis 20. Oktober 2017 in Weinheim stattgefunden hatte.
Diie bunt gemischte, internationale Gruppe, die teils aus ganz neuen, teils aus schon etwas langer bei nora tatigen Kollegen bestand, wurde dank
unserer internen Referenten durch ein interessantes Programm mit sowohl theoretischen als auch praktischen Inhalten gefihrt.

MNach einer kurzen Kennenlernrunde aller Beteiligten am ersten Tag, folgte die Vorstellung des Unternehmens inklusive Werksrundgang, einer
Einfihrung in den Verhaltenskodex sowie in die nora Schuhtechnik. Im Laufe der nachsten Tage erhielten die Teilnehmer weitere, umfassende
Einblicke in das gesamte Produktporifolio samt seiner Markitsegmente, in die Forschung und Entwicklung, in die Kundenbetreuung sowie in das
Wetthewerbsumnfeld fur FuBbodenbelage.

Zum Abschluss gab es neben einem kurzen Feedbackgesprach und einem Test zur Selbstiberprifung (ber das neu gesammelte Wissen, noch eine
Prasentation zur Verlegung unserer Baden sowie ein kleines Reinigungstraining, bei dem jeder Teilnehmer selbst Hand anlegen und die verschiedenen
Reinigungsgerite ausprobieren konnte.

Daim Rahmen der basic academy auch der Spal nicht zu kurz kommen sollte, stand fur zwei Abende ein Teamprogramm auf dem Plan: am ersten
Abend ging es zum besseren Kennenlernen in ein Weinheimer Restaurant auf dem Markiplatz, wéhrend am dritten Tag eine Fihrung auf dem
Heidelberger Schloss anstand, gefolgt von einem Abendessen in der Heidelberger Innenstadt. Fir die gute Organisation und rundum gelungene
Betreuung aller Teilnehmer sorgten insbesondere Bettina Follo und Carmen Weber-5chardt.

Nadia Gondolph-Malimann | nora systems

wvon links nach rechts (hinten): Jesper Bengtsson (nora Schweden), Brian Girardo (nora USA), Nadia
Gondolph-Mallmann {nora Deutschland), Elizabeth Macleod (nora GB), Caroline Andersen (nora
Schweden), Morgan Mahoney (nora USA), (vorne): Santhrika Sandrasekaram (nora Schweden), Zheng
Gong (nora China), Marie-Clare Riordan (nora Schottland)



